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Punkt 96: Godkendelse af dagsorden

27.69.40-G01-1-24

Forventet sagsgang

Seniorrådet

Anledning

Formand og næstformand for Seniorrådet indstiller til medlemmerne

1. At dagsorden godkendes

Beslutning

Dagsorden godkendt



Punkt 97: Orientering fra Frivilligcenter Mariagerfjord

18.00.00-G01-9-24

Forventet sagsgang

USO, Seniorrådet

Anledning

Udvalget for Sundhed og Omsorg fik orientering om Frivilligcenter Mariagerfjord d. 8.4.2025. Seniorrådet orienteres på
dette møde. 

Indstilling

Formand og næstformand indstiller til Seniorrådets medlemmer

1. At orientering fra Frivilligcenter Mariagerfjord tages til efterretning. 

 

Tommy Sørensen fra Frivilligcenter Mariagerfjord deltager i Seniorrådets møde kl. 13 - 13.30

Sagsfremstilling

I samarbejdsaftalen mellem Mariagerfjord Kommune og Frivilligcenter Mariagerfjord fremgår det, at Frivilligcentret en
gang årligt har mulighed for at mødes med Udvalget for Sundhed og Omsorg med henblik på at fremlægge det forgangne
års resultater.

I samarbejdsaftalen fremgår det, at der samarbejdes om følgende:

At bygge bro mellem foreninger og kommune og hjælpe nye samarbejder i gang.
At drive udviklingsprojekter med fokus på frivillige indsatser, samskabelse og samproduktion.
At afholde kurser og netværksarrangementer for frivillige.
At hjælpe borgerne i gang som frivillige eller brugere af frivillige foreninger og grupper.
At skabe overblik over frivillige, hvor frivilligcentrets fokus er sociale foreninger i Mariagerfjord.
At samarbejde om samskabelse/samskabelse i understøttelse af kommunal service.
At samarbejde omkring formidling af tilbud via platformen Socialkompas.

Samarbejdet om Socialkompas evalueres i forbindelse med udarbejdelse af kommende samarbejdsaftale (ved
ny byrådsperiode). I evalueringen skal der være særligt fokus på det økonomiske tilskud, da Frivilligcenter
Mariagerfjord forventer, at tilskuddet ikke modsvarer ressourcetræk. 

På mødet vil Frivilligcentret orientere om følgende punkter:

Status på året der gik - med udgangspunkt i årsrapporten
Det frivillige arbejde - frivilliges egne oplevelser
Sigtet fremad - med fokus på udvikling
Afslutningsvist vil der være mulighed for dialog.

Vedhæftet sagsfremstillingen er:

Årsrapport 2024
Årsregnskab 2024
Samarbejdsaftale

Beslutning

Firvilligcentrets oplæg vedhæftet.

Orientering taget til efterretning.



Bilag

Frivilligcenterets oplæg.cleaned

Regnskab for 2024.pdf

Tilbageblik på 2024.cleaned.pdf

Underskrevet samarbejdsaftale - sep 2024



Punkt 98: Orientering fra formand

27.69.40-G01-1-24

Forventet sagsgang

Seniorråd

Indstilling

Formand og næstformand for Seniorrådet indstiller til medlemmerne

1. At orientering fra formanden tages til efterretning

 

Sagsfremstilling

Formanden orienterer om følgende:

Det kommende Seniorrådsvalg: 
Listen med de opstillede til Seniorrådet er vedhæftet.

Seniorrådets hjemmeside:
Der gives en orientering om hjemmesidens domæne, herunder hvordan med opdatering og vedligeholdelse af
hjemmesiden.

Beslutning

Orientering om valg til kommende Seniorråd:
Ilse Smed Pedersen har trukket sig som kandidat til Seniorrådet af private årsager.
Møder i relation til valget afvikles efter planen.

Seniorrådets hjemmeside:
Formand og næstformand for Seniorråd er inviteret til møde med Mariagerfjord Kommunes kommunikationsafdeling. 

 

Bilag

Opstillede til Seniorrådet



Punkt 99: Orientering fra fagchef for Ældre og Omsorg

27.69.40-G01-1-24

Forventet sagsgang

Seniorråd

Indstilling

Formand og næstformand for Seniorrådet indstiller til medlemmerne

1. At orientering fra fagchef tages til efterretning

Sagsfremstilling

Fagchefen orienterer om følgende:

Helhedsplanen på ældreområdet

Opfølgning på økonomistatus for ældreområdet pr. august 2025

 

Beslutning

Orientering taget til efterretning.

Slides om helhedsplan på ældreområdet vedhæftet.

Bilag

Helhedsplan Seniorråd 211025



Punkt 100: Orientering fra medlemmer

27.69.40-G01-1-24

Forventet sagsgang

Seniorråd

Indstilling

Formand og næstformand for Seniorrådet indstiller til medlemmerne

1. at orientering fra medlemmer tages til efterretning

Beslutning

Jette Rask:
Har deltaget i møde med Beboer- pårørenderåd på Myhlenbergparken. Ny leder deltog i mødet. Stemningen var god.

Elinor Hansen:
Elinor er deltager i arbejdsgruppen for forebyggelse af ensomhed. Hun orienterer om, at hun desværre har måttet melde
afbud til flere møder, da det har kollideret med bl.a. møder i Seniorrådet.



Punkt 101: Høring - kvalitetsstandarder 2026

27.00.00-P23-1-25

Forventet sagsgang

Seniorrådet

Anledning

Udvalget for Sundhed og Omsorg sender forslag til lovpligtige kvalitetsstandarder for social-, sundheds-, og
omsorgsområdet i høring i Seniorrådet.

Der er foretaget enkelte små rettelser til de gældende kvalitetsstandarder. 

Indstilling

Formand og næstformand for Seniorrådet indstiller til medlemmerne:
1. At drøfte forslag til lovpligtige kvalitetsstandarder for social-, sundheds- og omsorgsområdet i Mariagerfjord Kommune
2026 med henblik på at udarbejde høringssvar.

Inddragelse

Forslag til lovpligtige kvalitetsstandarder sendes i høring i Seniorrådet og Handicaprådet, samt til kvalificering hos Fag
MED Ældre og Omsorg og Fag MED Social og Sundhed.

Sagsfremstilling

Udvalget for Sundhed og Omsorg sender de lovpligtige kvalitetsstandarder i høring i Handicaprådet. Der er meget få
ændringer og ændringer er tydeligt markeret i teksten med rød skrift og gul overstregning i de vedhæftede filer. 

Med vedtagelsen af ældreloven d. 19. december 2024 blev der varslet et opgør med kommunernes forpligtelser til at
udarbejde kvalitetsstandarder for de enkelte ydelser, der indgår i ældreplejen. Ved lovens ikrafttrædelse lægges der i stedet
op til, at Byrådet træffer beslutning om helhedspleje i form af få sammenhængende og rummelige pleje- og
omsorgsforløb. Dette gør sig imidlertid kun gældende for borgere over 67 år. 

Byrådet har dog fortsat pligt til at fastsætte kommunens serviceniveau og udarbejde kvalitetsstandarder for visse ydelser
efter serviceloven for borgere, som ikke er omfattet af ældreloven.

Dette følger af servicelovens § 139, stk. 1 samt bekendtgørelse nr. 1575 af 27. december 2014, som fastlægger, at der skal
udarbejdes kvalitetsstandarder for tilbud om rehabiliteringsforløb, praktisk hjælp, personlig hjælp og pleje, madservice,
genoptræning og vedligeholdende træning efter servicelovens §83, §83a og 86 samt for den kommunale
stofmisbrugsbehandling efter servicelovens §101.

Administrationen har opdateret de gældende lovpligtige kvalitetsstandarder, der alle indeholder en beskrivelse af samme
serviceramme, som i de gældende kvalitetsstandarder. Der er kun foretaget små sproglige rettelser i enkelte af de
gældende kvalitetsstandarder.

Kvalitetsstandarderne er vedlagt som bilag til sagen. Kvalitetsstandarder gælder for 2026 og skal godkendes en gang
årligt. 

I 2025 blev servicerammen for kostpakkerne på plejecentrene i Mariagerfjord Kommune justeret i overensstemmelse med
Ankestyrelsens udtalelse til Fredericia Kommune, så der er mulighed for at beboere på plejecentrene kan fravælge enkelte
måltider i kostpakken mod en forholdsvis reduktion i prisen.

Der blev udarbejdet særskilt serviceinformation om madservice på plejecentrene på kommunens hjemmeside ligesom det
indgår som en naturlig del af indflytningssamtalerne på plejecentrene. Der er ikke ændret i servicerammen og da det ikke
er en kvalitetsstandard, men en serviceinformation er denne ikke medtaget i høringsmaterialet.

Der er høringsfrist for høringssvar torsdag d. 30. oktober 2025, kl. 15.00.



Beslutning

Kvalitetsstandarder drøftet.

Høringssvar vedhæftet referatet

Bilag

Høringssvar vedrørende Kvalitetsstandarder 2026 i Mariagerfjord Kommune

Generel information til kvalitetsstandarder 2026, høringsudgave

Lovpligtige kvalitetsstandarder 2026_Praktisk hjælp- høringsudgave

Lovpligtige kvalitetsstandarder 2026_Genoptræning - høringsudgave

Lovpligtige kvalitetsstandarder 2026_Rehabiliteringsforløb - høringsudgave

Lovpligtige kvalitetsstandarder 2026_Vedligeholdende træning - høringsudgave

Lovpligtige kvalitetsstandarder 2026_Personlig hjælp og pleje - høringsudgave

Lovpligtige kvalitetsstandarder 2026_Madservice udbringning - høringsudgave

Lovpligtige kvalitetsstandarder 2026_Stofmisbrug - høringsudgave



Punkt 102: Brugertilfredshedsundersøgelse på hjemmeplejeområdet

27.00.00-G01-259-25

Forventet sagsgang

USO, Seniorrådet

 

Anledning

Som led i aftalen om reform af ældreområdet har Ældreministeriet i september 2025 offentliggjort landsdækkende
brugertilfredshedsundersøgelser på hjemmeplejeområdet (baseret på resultater indsamlet i perioden november 2024 -
februar 2025). Seniorrådet orienteres om resultaterne for Mariagerfjord Kommune. 

Indstilling

Formand og næstformand indstiller til Seniorrådet

1. At orienteringen om brugertilfredshedsundersøgelsen i Mariagerfjord Kommunes hjemmepleje tages til efterretning

 

Beslutning fra Udvalget for Sundhed og Omsorg d. 7. oktober 2025, punkt 118

Taget til efterretning – Udvalget ønsker at give stor ros til Hjemmeplejen.

Fraværende: Per Lynge Laursen (V).

Præsentation er vedlagt som bilag.

 

Sagsfremstilling

Mariagerfjord Kommune har, sammen med landets andre kommuner, deltaget i en brugertilfredshedsundersøgelse for
hjemmeplejeområdet. Undersøgelsen er gennemført af Ældreministeriet i samarbejde med Danmarks Statistik og med
bistand fra VIVE. Alle borgere over 67 år, der modtager hjemmehjælp, har fået mulighed for at deltage i undersøgelsen.
Undersøgelsen har til formål at kortlægge borgernes tilfredshed med hjælpen, deres tryghed, indflydelse og oplevelse af
respekt og værdighed. Undersøgelsen blev gennemført i perioden november 2024 til februar 2025.

Resultaterne fra undersøgelsen blev offentliggjort den 5. september 2025. Der vil fremover blive gennemført
brugertilfredsundersøgelser på hjemmeplejeområdet og på plejehjem skiftevis hvert andet år. Derved får kommunerne
mulighed for at følge udviklingen af tilfredsheden over tid, identificere styrker og områder med potentiale for forbedring,
og understøtte målsætningerne i ældreloven, herunder selvbestemmelse, helhedspleje og samarbejde i tværfaglige teams.

Borgerne i Mariagerfjord Kommune udtrykker generelt stor tilfredshed med den hjælp, de modtager på
hjemmeplejeområdet. Den gennemsnitlige samlede tilfredshed ligger på hele 4,2 på en skala fra 1 til 5, hvilket er over
landsgennemsnittet på 4,0. Dette vidner om, at kommunens indsats for at sikre tryghed, støtte og nærvær i hjemmeplejen
opleves som både værdifuld og velfungerende blandt borgerne. Det afspejler, at kommunens hjemmepleje generelt
opleves positivt blandt borgerne. 

Fagchefen for Ældre og Omsorg vil på mødet præsentere rapportens resultater i et oplæg. 

Beslutning

Oplæg om brugertilfredshedsundersøgelsen blev gennemgået.

Seniorrådet anerkender det flotte resultat og roser hjemmeplejen.

Bilag



Oplæg bugertilfredshedsundersøgelse

Brugertilfredshedsundersøgelse i hjemmeplejen - Mariagerfjord Kommune



Punkt 103: Mødested for næste møde

27.69.40-A26-1-21

Forventet sagsgang

Seniorrådet

Indstilling

Formand og næstformand for Seniorrådet indstiller til medlemmerne

1. At orientering om at næste møde foregår på Mariager Rådhus, mødelokale 9.

Beslutning

Godkendt



Punkt 104: Årsplan

27.69.40-A26-1-21

Forventet sagsgang

Seniorrådet

Indstilling

Formand og næstformand for Seniorrådet indstiller til medlemmerne

1. At årsplan gennemgås og opdateres

Beslutning

Placering af Seniorrådets møde d. 16. december drøftes. Udvalgsformand Jan Andersen inviteres til mødet.

Bilag

Årsplan for Seniorrådet 2025



Punkt 105: Eventuelt

27.69.40-G01-1-24

Forventet sagsgang

Seniorrådet

Beslutning

Intet at referere
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