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Punkt 33: Godkendelse af dagsorden

85.02.02-G01-3-17
Forventet sagsgang
SO

Beslutning

Godkendt.

Fraverende: Per Lynge Laursen (V) og Peter Muhl Nielsen (A)



Punkt 34: Status pa prosessen om Fremtidens Handicap- og Botilbud

27.57.00-G01-6-20
Forventet sagsgang

SO, Handicaprad
Anledning

Byradet har med budget 2021 afsat midler til udvikling af Fremtidens Handicap- og Botilbud. Med inspiration fra projekt
Fremtidens Plejecentre.

Processen har fokus pé de borgere, der har svarest ved pa egen hand at skabe de livgivende nere relationer til andre
mennesker. Formélet med processen er at understette borgernes mulighed for at leve et rigt liv med nzare relationer.
Malgruppen er afgrenset til borgere med handicap i enten botilbud eller med bostette i eget hjem.

Indstilling
Direktoren for Velfzrd indstiller til Udvalget for Sundhed og Omsorg:

1. At orientering om status pé processen om Fremtidens Handicap- og Botilbud tages til efterretning

Inddragelse

Processen om Fremtidens Handicap- og Botilbud er organiseret omkring en arbejdsgruppe og en referencegruppe.

I arbejdsgruppen deltager ledere og medarbejdere pa tvers af tilbuddene. Det er med til at sikre en bred faglig forankring i
organisationen samtidig med, at praksisner viden inddrages i forandringsprocessen.

I referencegruppen deltager politikere og reprasentanter fra Handicapradet samt ledere fra voksen handicap omradet og
fagchefen. Referencegruppen inddrages flere gange i lobet af processen for at kvalificere processen undervejs.

Sagsfremstilling

I fordret 2021 blev processen om Fremtidens Handicap- og Botilbud igangsat. I fagenheden Handicap var der et enske om
at fokusere arbejdet med sociale relationer, og i den sammenhaeng er der valgt at satte fokus pa de borgere, der har
sveerest ved netop pa egen hand at skabe de livgivende nare relationer til andre mennesker. Malgruppen er afgrenset til
borgere med handicap i enten botilbud eller med bostette i eget hjem.

Formalet med indsatsen er:

¢ at skabe en paedagogisk praksis, der stetter borgeren i at vaere noget for nogen i nare relationer
¢ at skabe ggede muligheder for og evner hos borgerne i malgruppen til at have nere relationer, som tager
udgangspunkt i den enkeltes ensker og interesser

I den indledende fase af processen er der spurgt ind til, hvad borgere, medarbejdere og parerende oplever som en god
relation. Det er gjort for at fa et nuanceret perspektiv pd, hvordan nere relationer opfattes og opleves, men ogsa for at der
i processens start tages afsaet i geeldende praksis og medarbejdernes erfaringer i arbejdet med borgernes relationer.



Af borgernes svar pa, hvad de oplever som en god relation, fremgér, at de er overvejende ens uanset om det er borgere pa
botilbud eller borgere med bostatte i eget hjem. Men i forhold til, hvad der kendetegner en god relation, er der forskel i
besvarelserne. For borgere pé botilbud har det stor betydning at kunne ses fysisk med gode relationer og opleve ting
sammen, mens det for borgere, som modtager bostatte i eget hjem, er vigtigt at kunne veere i kontakt digitalt, lige som det
er vigtigt, at en god relation ligner borgeren selv ift. ken, alder og det at have behov for stette i sin hverdag.

Ud fra dette er der arbejdet videre med:

1. hvordan borgerne stottes i at fa nye relationer fx uden for botilbuddet

2. hvordan borgerne kan hjelpe hinanden med hverdagsopgaver understettet af medarbejderne, og

3. hvordan medarbejderne kan understatte borgerne i at opbygge nye faellesskaber i grupper ud fra interesser eller
udfordringer, som borgerne har brug for at snakke med ligestillede om.

Processen er forsat i gang og afsluttes i lgbet af foraret. Der er planlagt tre leeringsmeder i lobet af foraret. Her skal
erfaringerne fra de aftalte provehandlinger dreftes i arbejdsgruppen sammen med de medarbejdere, der har et medansvar i
de forskellige prevehandlinger.

Leeringsmederne bruges til at dele erfaringer om de afprovede handlinger og eventuelt justere i tilgangen, hvis der viser
sig behov for dette.

Gitte Marckmann, leder af Bo- og aktivitetstilbud Hobro Midtby og Peter Steen, Varestederne og Lettere Adgang
deltager under dette punkt.

Beslutning

Orienteringen blev taget til efterretning. Udvalget for Sundhed og Omsorg ensker en fornyet status i foraret 2023.

Fraverende: Per Lynge Laursen (V) og Peter Muhl Nielsen (A)
Bilag

Pixi-udgave af kortlaegningsnotat



Punkt 35: Sundhedsprofiler

29.00.00-G01-9-21
Forventet sagsgang

SO

Anledning

Hvert 4. ar laves der en landsdeekkende sundhedsprofil for befolkningen fra 16 ar og op. Denne er gennemfort i foréret
2021. Derudover laves der ogsé hvert 4. ar en Bernesundhedsprofil i Region Nordjylland. Ogsé her er der indsamlet data i
2021. Endelig er der lavet en kommunal Ungeprofil i januar 2022 i samarbejde med de lokale ungdomsuddannelser.

Indstilling
Direkteren for Velferd indstiller til Udvalget for Sundhed og Omsorg:
1. At praesentationen af resultaterne tages til efterretning.

2. At udvalget defter om resultaterne giver anledning til nye politiske initiativer.

Sagsfremstilling

Indenfor det seneste ar er der blevet indsamlet data pa borgernes sundhed og trivsel i forbindelse med bade en regional
Bernesundhedsprofil, en Ungeprofil og en landsdekkende Voksensundhedsprofil. Disse data er nu tilgengelige, og der er
udarbejdet kommunale pjecer pa bade berne- og voksenomradet.

Formalet med undersggelserne er at belyse, hvordan det gar med trivsel, sundhed og sygdom blandt borgerne i kommunen
samt at folge udviklingen over tid. Resultaterne kan bruges til at mélrette indsatser, skabe relevante fokusomrader og kan
give grundlag for udvikling af strategier og politikker.

De kommunale resultater ma forst offentliggeres 31. marts, nar Region Nordjylland holder konference med
preesentationen af den nordjyske sundhedsprofil. Pa udvalgsmedet bliver de kommunale resultater preesenteret naermere af
Sundhedsfaglig Udviklingskonsulent Anne Puk Sandager og Konsulent Helle Wolder.

De overordnede tendenser i datamaterialet for Region Nordjylland er:

¢ Der ses i bade Barne-, Unge- og Voksenprofilen stigende udfordringer i forhold til den mentale sundhed.
e Der ses i Voksenprofilen en stigning i andelen af borgere med sver overvagt.

¢ Der ses i bade Barne-, Unge og Voksenprofilen udfordringer i forhold til sevn.

¢ Der ses positive tendenser i forhold til fysisk aktivitet, rygning og alkohol.

I forbindelse med offentliggarelsen den 31. marts, sendes et elektronisk eksemplar af de kommunale pjecer til hele
udvalget. De udvalgsmedlemmer, der ikke har deltaget i konferencen og féet et fysisk eksemplar, far det udleveret pa
medet.

Beslutning

Ad 1) Prasentationen af resultaterne blev taget til efterretning.



Ad 2) Udvalget for Sundhed og Omsorg ensker at inddrage elementerne i profilerne i det kommende arbejde med at
efterleve byradets kommende fzlles vision, hvor der ogsé er fokus pa sundhed. Udvalget bemaerker i gvrigt, at der enskes
et teet samarbejde med de ovrige fagudvalg om en feelles indsats pa tveers af fagomraderne for at gge trivsel og sundhed
for befolkningen i Mariagerfjord Kommune.

Fraverende: Peter Muhl Nielsen (A)
Bilag

Preaesentation af sundhedsprofiler - SO 050422



Punkt 36: Kvalitetsstandard vedr. Social behandling for stofmisbrug

27.00.00-G01-57-22
Forventet sagsgang

SO

Anledning

Kvalitetsstandard for social behandling for stofmisbrug er blevet opdateret, da den tidligere kvalitetsstandard pa omradet
var foreldret. Kvalitetsstandarden er opdateret i forhold til den galdende lovgivning pa omradet og beskriver fortsat
hvilke ydelser, der tilbydes inden for behandling, radgivning og stette pd omradet for stofmisbrug samt det fastlagte
servicenivau pa omradet i Mariagerfjord Kommune.

Indstilling
Direktoren for Velferd indstiller til Udvalget for Sundhed og Omsorg:

1. At kvalitetsstandarden for social behandling for stofmisbrug godkendes.

Sagsfremstilling

Kvalitetsstandarden for social behandling for stofmisbrug er blevet opdateret i forhold til den geeldendende lovgivning pé
omradet (§101 i Lov om Social Service), da den tidligere kvalitetsstandard for omradet var foraeldet. Kvalitetsstandarden
er lavet efter samme skabelon som gvrige kvalitetsstandarder. Der er planlagt et storre arbejde med revidering af
kvalitetsstandarderne med henblik pa at mélrette dem mere i forhold til de enkelte malgrupper, naervaerende
kvalitetsstandard vil indgé i dette arbejde. Arbejdet med revidering af standarderne er ressourcekravende og forventes
feerdiggjort ultimo 2022.

Den overordnede vision for rusmiddelomradet er, at Mariagerfjord Kommune mader borgere, som har brug for hjelp,

med forstielse. Der skal arbejdes positivt pa at opna en helhedsorienteret og sammenhangende indsats. Mariagerfjord
Kommune egnsker at arbejde sammen med borgeren om at stoppe, forebygge og reducere de skadesvirkninger, misbrug
paferer det enkelte individ, dennes familie og det omgivende samfund.

Kvalitetsstandarden giver et overblik over de behandlingstilbud, Mariagerfjord Rusmiddelcenter tilbyder borgere med en
stofmisbrugsproblematik. Ud over tilbud om behandling tilbydes ogséa en dben radgivning og vejledning samt radgivning
og stette til blandt andet parerende.

Alle borgere i Mariagerfjord Kommune fra 15 ar og derover kan henvende sig og sege om social behandling for
stofmisbrug. Der er flere forskellige behandlingstilbud til de borgere, som henvender sig i Rusmiddelcentret med
stofmisbrugsproblematikker:

Ambulant behandling
Ungeindsats for de 15-30 arige
Anonym stofmisbrugsbehandling
Dggnbehandling

I den forbindelse tilbydes alle borgere, der henvender sig i Mariagerfjord Rusmiddelcenter, en udredning og visitation.
Det har blandt andet har til formal at vurdere, om borgeren er i malgruppen for behandling og, hvis det er tilfeeldet, finde
det bedst egnede tilbud til borgeren. Social behandling for stofmisbrug tilretteleegges ud fra en helhedsvurdering af den
enkelte borgers situation, og behandlingen er derfor meget individuel.



Okonomi

Der er ingen @&ndringer skonomisk set i forhold til de ydelser, Rusmiddelcentret Mariagerfjord skal tilbyde ifalge
lovgivningen.

Beslutning

Godkendt.

Der vedlegges data om rusmiddelomradet med referatet.

Fravaerende: Peter Muhl Nielsen (A)
Bilag

Kvalitetsstandard for den sociale stofmisbrugsbehandling

rusmiddelcenter data til udvalg



Punkt 37: Nedsattelse af politisk felgegruppe til sundhedshus-projekt i
Hobro

29.00.00-G01-8-15
Forventet sagsgang

SO

Anledning

Region Nordjylland og Mariagerfjord Kommune arbejder sammen om et forprojekt, der skal give et billede af hvilke
aktiviteter, der kan placeres i et eventuelt nyt sundhedshus pé hospitalsmatriklen i Hobro. Forprojektet skal bdde
undersoge, hvad der kan samarbejdes om og hvilke tilbud, der med fordel kan placeres i den nuvarende regionale
bygningsmasse og hvilke, der placeres i et nybyggeri. Der foreslas nedsat en politisk falgegruppe til at deltage i den sidste
del af forprojektet.

Indstilling
Direkteren for Velferd indstiller til Udvalget for Sundhed og Omsorg:

1. At udvalget udpeger to medlemmer til den politiske felgegruppe for et sundhedshus i Hobro.

Sagsfremstilling

I forbindelse med Budget 2021 har Mariagerfjord Kommune og Region Nordjylland i fellesskab besluttet at gennemfore
et forprojekt om etablering af et sundhedshus pa hospitalsmatriklen i Hobro. Siden marts 2020 har der veret nedsat en
administrativ felgegruppe med ledelsesrepraesentanter fra de to organisationer, der har det praktiske ansvar for projektet.

Der er efter politisk beslutning afsat midler til at indhente ekstern radgivning i et forleb i februar-april 2022, og efter en
udbudsrunde er Sundhedsgruppen valgt.

Der pagar aktuelt en proces med meder, hvor Sundhedsgruppen mades med ledere inden for de relevante omrader i
henholdsvis kommune og region, hvor der dreftes samarbejdsmuligheder og lokalefzllesskaber samt behov i den enkelte
organisation, der ikke vedrarer samarbejdet. Resultatet praesenteres primo maj og herefter skal der ske en endelig
tilbagemelding til det politiske niveau.

Den administrative styregruppe (med velferdsdirektor Seren Aalund som kommunal formand) foreslér, at der nedsattes
en politisk felgegruppe med fire reprasentanter; to byrddsmedlemmer og to regionsrddsmedlemmer. Falgegruppen skal
fungere i perioden 1. maj-1. oktober 2022. Formalet med den politiske felgegruppe vil vere at understette en
sammenhangende politisk proces 1 Mariagerfjord Kommune og Region Nordjylland forud for en beslutning om opforelse
af et sundhedshus pa hospitalsmatriklen i Hobro. Som administrative reprasentanter deltager henholdsvis direkteren for
velferdsomradet i Mariagerfjord Kommune samt direkteren for Patientforleb og @konomi i Region Nordjylland.

Opgaverne for folgegruppen er:
1. at medvirke ved praesentation af ekstern radgivers forslag til udnyttelse af nuvarende lokaler pd Hobro Sygehus,
etablering af nye lokaler samt udpegning af samarbejdsomréder for de kommunale og regionale sundhedstilbud i Hobro.

2. at drefte den eksterne radgivers forslag med henblik pé en vurdering inden fremlaggelse for henholdsvis byrad og
regionsrad.

3. at fungere som ’ambassaderer’ for projektet ved eventuel ekstern ansegning til fonde eller nationale puljer.

4. at give sparring i forhold til den politiske proces i henholdsvis region og kommune.

Beslutning



Udvalget for Sundhed og Omsorg valgte Helle Quist (A) og Helle Mglgaard (V) til den politiske falgegruppe for et
sundhedshus i Hobro.

Fraverende: Peter Muhl Nielsen (A)
Bilag

Kommisorium politisk felgegruppe sundhedshus i Hobro Udkast 160322



Punkt 38: Tilsyn pa aldreomradet 2021

27.12.16-K09-1-21
Forventet sagsgang

SO, UK, BY

Anledning

12021 er der udfort tre forskellige typer tilsyn indenfor £ldreomradet i Mariagerfjord Kommune:
¢ Etuanmeldt kommunalt tilsyn pé alle kommunens plejecentre, udfert af konsulentfirmaet

Akkrediteringsradgiverne.
o Styrelsen for Patientsikkerhed har udfert ZAldretilsyn samt Sundhedsfaglige tilsyn.

Indstilling
Direktor for Velfaerd indstller til Byradet:

1. At tilsyn pé aldreomradet 2021 tages til efterretning.

Inddragelse

Orientering pa Seniorradsmede 26. april 2022.

Sagsfremstilling
Denne sagsfremstilling indeholder en sammenfatning af de tilsyn, som har veeret udfert i 2021.

Arsrapport fra de kommunale tilsyn, samt rapporter fra de enkelte tilsyn udfort af Styrelsen for Patientsikkerhed er
vedhaftet som bilag, men kan ogsa ses pd kommunens hjemmeside. Rapport fra uanmeldt kommunalt tilsyn kan ses via
plejecentrets hjemmeside.

Kommunalt bestilt tilsyn:

Alle plejecentre i Mariagerfjord Kommune har modtaget et uanmeldt kommunalt tilsyn i april 2021. Formalet med det
uanmeldte kommunale tilsyn er at pése, at beboerne far den hjalp de har krav pa.

Firmaet Akkrediteringsradgiverne har udfert de kommunale tilsyn. De beskriver i deres arsrapport, at opgaverne pa
plejecentrene i Mariagerfjord Kommune i vid udstrakning lgses i overensstemmelse med lovgivningen, kommunens
kvalitetsstandarder og verdighedspolitikken. De enkelte plejecentre fremstar alle med en grundleggende god kvalitet:
Der er meget, der er lykkedes helt i trdd med det, der er besluttet.

Plejecentrene har hver for sig fundet holdbare lgsninger pa komplekse problemstillinger, hvilket er et godt grundlag for
videndeling pé tveers af kommunens plejecentre.

Overordnet vurderes pa tvers af plejecentrene:

e Praktisk hjelp og personlig pleje ydes i vid udstraekning i henhold til lovgivningen, kommunens kvalitetskrav og
alment anerkendt praksis.

Hjzlpen ydes pa en omsorgsfuld og imedekommende méde.

Borgernes tilfredshed med omgangstonen og stemning er hgj.

Borgernes tilfredshed med at bo pa plejecentrene er generelt hgj.

Maden roses for smag, duft og udseende. Méltidet praktiseres meget forskelligt.

De fysiske rammer er tilfredsstillende. (Der er i denne sammenhang alene tale om en vurdering i relation til
servicelovens bestemmelser)



Den vedligeholdende indsats for fysiske eller psykiske feerdigheder er forbedret betydeligt gennem de senere ar og
forbedringerne er fastholdt.

Inddragelse af beboere og parerende lever op til fastlagte beslutninger.

Magtanvendelse sker i overensstemmelse med det vedtagne.

Personalekompetencer og personaleforhold svarer til opgaverne.

Tilsynet finder folgende temaer med nedsat mélopfyldelse:
1) Ernaringsindsatsen: Sikring af, at borger far den rette kost
Tilsynet anbefaler:

¢ Felles vejledning og flowchart, som er i overensstemmelse med nationale anbefalinger
Implementere vejledningen i smidige og effektive arbejdsgange

At tidlig opsporing af borgere i ern@ringsmeessig risiko indgér ved triagemeder
Tverfagligt formaliseret samarbejde med ernaringsassistenter

Folge op pé arbejdsgangene gennem egenkontrol/selvevaluering.

2) Det skriftlige arbejdsgrundlag: Overensstemmelse mellem oplysninger
Tilsynet anbefaler at fortsette indsatsen for at styrke den skriftlige dokumentation, herunder

¢ Folge undervisning op lokalt saerligt med henblik pa, at der er overensstemmelse mellem sundheds- og
terapeutfaglige handlingsanvisninger og andre tilgaengelige oplysninger

¢ Sikre kvaliteten af forflytningsvejledninger

e At borgernes aktuelle ressourcer og udfordringer er beskrevet i forhold til egenomsorg, praktiske opgaver, mobilitet,
mentale funktioner, samfundsliv og generelle oplysninger.

¢ At borgerens behov for hjelp, omsorg og pleje er afdekket, og at afledte social- og plejefaglige indsatser er
beskrevet.

3) Kvalitetsarbejdet: Opfolgning fra seneste tilsyn

Tilsynet anbefaler at fortsatte opfelgning fra de uanmeldte kommunale tilsyn og evaluere kvalitetsstyringen, herunder om
de anvendte styringsredskaber (handleplaner) i tilstraekkelig grad fremmer forandringsprocesserne.

Opfoelgning pa de kommunale tilsyn:

Ledergruppen for plejecenterledere har januar 2022 gennemgaet og dreftet deres opfolgning pa de kommunale
tilsynsrapporter for 2021:

¢ Der er udarbejdet handleplan pa nogle, men ikke alle plejecentre, som er blevet anbefalet at gere det.

* Opfolgende journalaudit er gennemfort pé nogle plejecentre, men ikke alle.

¢ Plejecenterlederne gnsker opkvalificering i forhold til arbejdet med dokumentation og kvalitetssikring.

¢ Der er behov for undervisning til superbrugere om dokumentation i KMD Nexus - med sidste nye viden.

Generelt gzelder, at Covid-19 har kraevet meget fokus fra oktober 2021 og stadig ger det i marts 2022. Béde med daglig
brug af vaernemidler, oget sygdom blandt beboere og personale samt at medarbejdere kun har méattet medes i mindre
grupper inden for egen personalegruppe.

P& grund af lederskifte af omrédeleder for plejecentre, er der brug for, at indsatsomraderne samles op 1 2022. Efter tilsyn
forar 2022 vil der blive udarbejdet en handleplan for evt. udestdende indsatser.



I forbindelse med fordeling af vaerdighedsmidler for 2022 var det fra administrationens side foreslaet, at der blev afsat et
beleb til oget ernzeringsindsats for beboere pé plejecentre, blandt andet pa baggrund af tilbagemeldingerne ved tilsyn i
2021. Udvalget for Sundhed og Omsorg prioriterede ikke denne indsats (29.11.2021). Det er herefter endnu ikke afklaret,
hvordan indsatsen kan loftes — se dog punktet ”Vardighedsmidler 2022 - udmentning af resterende midler”.

Tilsyn fra Styrelsen for Patientsikkerhed:

Styrelsen for Patientsikkerhed har udfert ZAldretilsyn i Hjemmeplejen Hobro Syd samt Sundhedsfagligt reaktivt tilsyn pa
plejecentrene Solgaven og Teglgéarden.

Zldretilsyn Hjemmeplejen Hobro Syd august 2021:

Formélet med tilsynet er at styrke det social- og plejefaglige tilsyn pé @ldreomridet samt vurdere om den social- og
plejefaglige hjeelp, omsorg og pleje, den enkelte plejeenhed yder, har den fornedne kvalitet. Forméalet er ogsé at bidrage til
leering i forhold til den social- og plejefaglige hjelp, omsorg og pleje, der ydes i1 de enkelte plejeenheder.

Styrelsen for Patientsikkerhed fandt folgende vedrerende de forskellige malepunkter:

"Selvbestemmelse og livskvalitet, herunder veerdig ded" medferte 3 henstillinger.
"Borgernes trivsel og relationer" medferte 1 henstilling.

"Malgrupper og metoder" - alle malepunkter var opfyldt.

"Organisation, ledelse og kompetencer" - malepunktet var opfyldt.

"Procedurer og dokumentation" medferte 1 henstilling.

"Aktiviteter og rehabilitering" medferte 1 henstilling.

Henstillingerne var, at Hjemmeplejen Hobro Syd skulle sikre:

¢ at borgerne oplever at have selvbestemmelse, medindflydelse og medinddragelse i eget liv, uanset hvilke
medarbejdere borgeren samarbejder med.

at borgernes vaner og gnsker er beskrevet og kan fremfindes af alle relevante medarbejdere

en praksis for, at borgernes ensker til livets afslutning bliver indhentet og om muligt imedekommet

at parerende bliver inddraget og at der lyttes i overensstemmelse med borgerens ensker og behov

at medarbejderne folger praksis for den social- og plejefaglige dokumentation

at der er en praksis for, hvordan genoptraenings- og vedligeholdelsestreeningsforleb bliver tilrettelagt og udfert
helhedsorienteret og tvaerfagligt.

Hjemmeplejen sendte en handleplan til Styrelsen for Patientsikkerhed som beskrev, hvordan henstillingerne ville blive
lost og implementeret.

Styrelsen for Patientsikkerhed har efter tilsynsbesgget 17-08-2021 og modtagelse af handleplan vurderet, at plejeenheden
indplaceres i kategorien:

Mindre problemer af betydning for den forngdne kvalitet.

Plejecenter Solgaven.

Styrelsen for Patientsikkerhed gennemferte den 11. maj og den 23. juni 2021 et varslet, reaktivt tilsyn hos Plejecentret
Solgaven, Mariagerfjord Kommune.

Baggrunden for tilsynet var, at Styrelsen havde modtaget en bekymringshenvendelse, der omhandlede medicinhéndtering,
kateterpleje samt pleje og behandling i forhold til endringer i patienters tilstande. Styrelsen indhentede en udtalelse fra



plejecentret, men vurderede herefter, at der var behov for et tilsynsbesog pa stedet for at kunne vurdere, om der var
problemer af betydning for patientsikkerheden.

Tilsynet tog udgangspunkt i det fulde méalepunktssat for tilsyn pé plejecentre, hjemmepleje, hjemmesygepleje,
sygeplejeklinikker, akutfunktioner og midlertidige pladser 2021. Mélepunkterne er udtryk for de minimumskrav, som

Styrelsen vurderer, skal efterleves pa et sted som Plejecentret Solgaven for at understette, at behandling og pleje sker med
den nedvendige omhu og samvittighedsfuldhed.

Styrelsen for Patientsikkerhed gav den 10. august 2021 pabud til Plejecentret Solgaven, Mariagerfjord Kommune, om at
sikre forsvarlig medicinhdndtering, sygeplejefaglige vurderinger og opfelgning, informeret samtykke og tilstrekkelig
journalfering samt implementering af visse instrukser.

Den 26. oktober 2021 kom Styrelsen for Patientsikkerhed pa et opfelgende tilsyn.

Ved tilsynet fremlagde ledelsen og medarbejderne pa Plejecentret Solgaven, en fyldestgerende redegerelse samt status for
gennemforte tiltag i forhold til pdbuddet.

Konklusion:

Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene pa tilsynsbesaget den 26. oktober 2021 vurderet, at der pa
Plejecentret Solgaven er

Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden

Plejecenter Teglgéarden:

Styrelsen for Patientsikkerhed gik sundhedsfagligt tilsyn pa Plejecenter Telggarden d. 29. august 2021. Teglgarden var
udvalgt ved tilfeeldig stikprove.

Pa baggrund af tilsynet gav Styrelsen et pabud d. 12. november 2021. Pabuddet lod:
o at sikre forsvarlig medicinhandtering, herunder implementering af instruks herfor
« at sikre forsvarlig opbevaring af medicin, herunder at der ikke oplagres faelles medicin
 at sikre tilstrekkelig opfelgning pa - og evaluering af den pleje og behandling, der er iveerksat hos patienterne i
forhold til aktuelle helbredsmaessige problemer og sygdomme

o at sikre tilstrekkelig journalfering
 at sikre implementering af fyldestgerende instruks for hygiejne og smitsomme sygdomme.

Som opfelgning pa padbuddet gik Styrelsen et reaktivt tilsyn d. 4. januar 2022:

Styrelsen konstaterede ved tilsynet, at Plejecenter Teglgarden har arbejdet malrettet og systematisk ud fra den udarbejdede
handleplan med at bringe de sundhedsfaglige forhold i orden.

Konklusion:

Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene pa tilsynsbeseget den 04-01-2022 vurderet, at der pé Plejecenter
Teglgarden er

Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden



Som opfelgning pa alle tilsyn, har afdelingsledelsen Sundhed og &Aldre truffet beslutning om at lave et loft i indsatsen
med henblik pé at bedre kvaliteten, ogsé pé laengere sigt. Der vil vaere fokus pé systematik i indsatsen, ernaring samt
fagligt loft i forhold til sygeplejeindsatsen, sarligt for plejecenteromradet.

Det forventes ligeledes at gennemforelse af “kvalitetsleft i eldreplejen” (faglig teamledelse pa plejecentrene) vil kunne
understotte et fagligt loft.

Beslutning

Indstilles godkendt.

Fraveerende: Peter Muhl Nielsen (A)
Bilag

Arsrapport Uanmeldte kommunale tilsyn plejecentre 2021
Hjemmeplejen Hobro Syd. ZAldretilsyn.
Plejecenter Solgaven. Sundhedsfagligt, reaktivt tilsyn

Plejecenter Teglgérden. Sundhedsfagligt, Reaktivt - Udgéende tilsyn



Punkt 39: Vardighedsmidler 2022 - udmentning af resterende midler

27.00.00-G01-92-15
Forventet sagsgang

SO

Anledning
Udvalget for Sundhed og Omsorg har prioriteret indsatser under Vardighedsmidlerne for i alt 6,335 mio. kr. for 2022.

Der mangler dermed at blive udmentet 1,093 mio. kr. af veerdighedsmidlerne efter udvalgets beslutning 29. november
2021.

I denne sag praesenteres Udvalget for Sundhed og Omsorg for administrationens opleg til udmentning af de resterende
Verdighedsmidler i 2022.

Indstilling
Direktoren for Velfzerd indstiller til Udvalget for Sundhed og Omsorg:

1. At forslag om anvendelse af veerdighedsmidler til ansettelse af en koordinator for fastholdelse og rekruttering pé
@ldreomradet fodkendes.

2. At forslag om anvendelse af veerdighedsmidler til kvalitetsloft af ernaeringsindsatsen pd eldreomradet ved ansattelse af
to disetister godkendes.

Inddragelse

Sagen sendes til orientering i MED-systemet og til Seniorradet.

Sagsfremstilling

Udvalget for Sundhed og Omsorg behandlede pa mede d. 29. november 2021 opleg til en ny udmentningsplan for
Verdighedsmidlerne 2022. Udvalget besluttede, at udmentningsplanen for 2021 forleenges til og med 2022, sé der ikke
igangsettes nye initiativer i 2022.

Udvalget tilkendegav samtidig, at de resterende midler skulle prioriteres til ekstraordinare initiativer for rekruttering og
fastholdelse af medarbejdere pa aldreomradet.

Udvalget praesenteres i denne sag for administrationens opleg til udmentning af de resterende Vardighedsmidler til
folgende indsatser:

1. Rekrutterings- og fastholdelseskoordinator pa a&ldreomradet
2. Kvalitetslaft af ernaeringsindsatsen péa eldreomradet bade til smét spisende, ernaringstruede aldre og til borgere
med behov for ernaringsterapi (sondernaring).

Rekruttering og fastholdelse af medarbejdere pa eldreomradet

Ligesom resten af landets kommuner oplever Mariagerfjord Kommune udfordringer med rekruttering og fastholdelse
serligt pd& SOSU-omradet i hjemmeplejen og pa kommunens plejecentrene. Den fremtidige udfordring i forhold til forsat
at sikre medarbejdere til de store kommunale velfeerdsomrader vil i det hele taget i de kommende ar blive et af de
veaesentligste strategiske fokusomrader.



Der er allerede igangsat flere initiativer for at arbejde proaktivt med rekruttering og fastholdelse af kompetente
medarbejdere pa omradet, serligt pa elevomréadet. Der er dog behov for fremover at arbejde endnu mere mélrettet med
rekruttering og fastholdelse af medarbejdere til ldreplejen.

Administrationen foreslar derfor, at der ansettes en rekrutterings- og fastholdelseskoordinator til aktivt og systematisk at
udvikle og koordinere initiativer for bade rekruttering og fastholdelse af medarbejdere pa eldreomradet.

Koordinatoren skal veere en negleperson pé @ldreomradet og arbejde for at ivaerkseette og gennemfore konkrete tiltag, der
understotter rekrutteringen af nye medarbejdere til &ldreplejen i Mariagerfjord Kommune. Der er et behov for at fa nye
medarbejdere godt ombord, sé de falder til og trives i jobbet — til gavn for bade borgere, parerende og arbejdsgleeden hos
den enkelte og i hele personalegruppen.

Koordinatoren skal samtidig sikre udvikling af tiltag, der er med til at fastholde medarbejdere i jobbet og vare med til at
videreudvikle sosu-omridet i Mariagerfjord Kommune, som en attraktiv arbejdsplads, hvor medarbejdere trives og har et
hejt fagligt niveau i samarbejdet omkring kerneopgaven.

Koordinatoren skal samtidig bidrage til at synliggere og formidle den gode historie og ”brande” sosu-omradet og
Mariagerfjord Kommune, som en attraktiv arbejdsplads bade for borgere, parerende og medarbejdere. Ved at sette fokus
pa og synliggere @ldreomradets kvaliteter understattes stoltheden over arbejdet og den faglige kvalitet ogsa.

Koordinatoren ansettes under Sundheds- og ZAldrechefen og skal indga i teet samarbejde med uddannelseskoordinator pa
elevomradet i Sundhed og £Aldre samt Fagenheden Arbejdsmarked.

Vedlagt som bilag er ”Opleg til jobprofil for rekrutterings- og fastholdelseskoordinator”.

Emeringsindsats pa eldreomradet

Der er aktuelt behov for at styrke indsatsen for, at @ldre borgere i Mariagerfjord Kommune fir den mad, de har behov for,
sa borgere kan bevare deres funktionsniveau og sygdom og indleggelser forbygges.

De gennemforte kommunale tilsyn pd Mariagerfjord Kommunes plejecentre i 2021 papeger netop, at ern@ringsindsatsen i
dag sker med nedsat malopfyldelse.

Tilsynet anbefaler:

¢ Fezlles vejledning og flowchart, som er i overensstemmelse med nationale anbefalinger
Implementere vejledningen i smidige og effektive arbejdsgange

At tidlig opsporing af borgere i ern@ringsmaessig risiko indgér ved triagemeder
Tverfagligt formaliseret samarbejde med erngringsassistenter

Folge op pa arbejdsgangene gennem egenkontrol/selvevaluering.



Der er pa nuvarende tidspunkt ansat en dietist i Sundhed og Treening, som leverer 7 timer ugentligt pa aldreomradet.
Den primaere malgruppe for de leverede timer pé @ldreomrédet er borgere, der udskives fra sygehuset med behov for
forsat ernaringsterapi (sondeernering).

Der er derfor behov for et kvalitetsleft af ernaeringsindsatsen pa eldreomradet bade til smét spisende og erneringstruede
@ldre borgere og til borgere med behov for ernaringsterapi, der skal sikre tidlig opsporing af borgere med
ernzringsudfordringer og sikre den rette ernaring til borgerne, sa de kan bevare deres funktionsniveau samt aktivt deltage
i egen pleje.

Kvalitetslgft af ernsringsindsats
Ved et kvalitetsloft af ernaeringsindsatsen, bade til smat spisende, erneringstruede @ldre og til borgere med behov for

ernaringsterapi, kan Mariagerfjord Kommune tilbyde borgerne et mere helhedsorienteret tilbud end det er tilfeldet i dag.
Samtidig kan sygdom og indlaeggelser forebygges ved et vedvarende fokus pa tidlig opsporing og rettidige indsatser.

Veardighedsmidlerne vil, safremt Udvalget godkender det, blive prioriteret til:

« ansattelse af to diatister, der skal koordinere og aktivt tage del i ernaringsindsatsen pa eldreomradet pa tveers af
kommunens plejecentre og borgere, der modtager hjemmepleje.

De to diztister skal sikre en hgj faglighed omkring ernaringsindsatsen ved bl.a. at arbejde med tidlig opsporing og
individuelle ernaringsindsatser for borgerne. Dietisterne skal samtidig sikre kompetenceudvikling af medarbejdere i
forhold til ernzring til aldre, have fokus pa samarbejdet mellem personalet og de kostfaglige medarbejdere og sikre klare
ensrettede arbejdsgangsbeskrivelser og hej faglighed pa tvers af kommunens plejecentre og hjemmeplejegrupper til gavn
for den enkelte borger.

Der legges op til at erneringsindsatsen fremover koordineres af to diztister, som er falles om ern@ringsindsatsen, men
praktisk deler kommunens plejecentre og hjemmeplejegrupper mellem sig.

Et fagligt loft af ernringsindsatsen vil understette Mariagerfjord Kommunes gaeldende Vardighedspolitik, serligt
temaerne "Mad og ernaring” og “Kvalitet, tvaerfaglighed og sammenhang i plejen”.

Uddybende information om ern&ringsindsatsen kan findes i vedlagte bilag "Ernaringsindsats i Mariagerfjord Kommune”.

Okonomi

Mariagerfjord Kommune har i 2022 i alt féet tildelt 7,428 mio. kr. i veerdighedmidler via bloktilskud.

Udvalget for Sundhed og Omsorg har prioriterede indsatser under Vardighedsmidlerne for i alt 6,335 mio. kr. i 2022.

Det mangler dermed at blive udmentet 1,093 mio. kr. under veerdighedsmidlerne efter Udvalgets beslutning d. 29.
november 2021.

Ombkostninger ved ansattelse af en rekrutterings- og fastholdelseskoordinator (37 timer) beleber sig til 610.000 kr. arligt.

Omkostninger ved ansattelse af to ditister til sundheds- og @ldreomradet (32 timer) beleber sig samlet set til 768.000 kr.
arligt.



Samlet set beleber de to indsatser sig til i alt 1.378.000 kr. pa arsbasis.

Der vil dog for 2022 kun vere en forventet halvarsvirkning af hensyn til rekruttering af medarbejderne.

Den overskydende udgift fra 2023 udover de resterende midler fra veerdighedsmidlerne afholdes indenfor budgettet.

Efter udmentning af de resterende midler overgér hele omradet herefter til almindelig drift med udgangspunkt i de valgte
indsatsomrader og finansieret af bloktilskuddene.

Beslutning
Ad 1) Godkendt

Ad 2) Godkendt

Fravarende: Peter Muhl Nielsen (A)
Bilag

Opleag jobprofil rekrutterings- og fastholdelseskoordinator

Udmentningsplan 2022



Punkt 40: Fejring af frivillige 2022

27.15.12-040-2-22
Forventet sagsgang

SO

Anledning

Mariagerfjord Kommunes frivillighedspris er blevet uddelt genem flere ar. Efter en hard nedlukning af det frivillige
foreningsliv grundet corona foreslar administrationen, at der i 2022 inviteres til fejring af de frivillige ved to
arrangementer i labet af 2022.

Udvalget for Sundhed og Omsorg prasenteres i denne sag for oplaeg til fejring af frivillige i Mariagerfjord Kommune
2022.

Indstilling
Direktoren for Velfzrd indstiller til Udvalget for Sundhed og Omsorg:

1. At forelgbigt forslag til fejring af alle frivillige gennem to arrangementer i henholdsvis forar og efterar 2022, i stedet for
prisuddeling godkendes.

Inddragelse

Fejring af de frivillige arrangeres i samarbejde med Frivilligcenteret Mariagerfjord.

Sagsfremstilling

Mariagerfjord Kommune har i flere &r uddelt Frivillighedsprisen til en frivillig ildsjeel, der har gjort en szrlig indsats for
kommunens &ldre borgere.

12021 var der ingen nominerede kandidater til arets frivillighedspris og prisen blev derfor ikke uddelt.

Den nedsatte priskomité for frivillighedsprisen 2021, der bestod af repraesentanter fra det frivillige foreningsliv, faglige
organisationer og reprasentanter fra Mariagerfjord Kommune, oplevede, at de frivillige foreninger og akterer forsat var
under et stort pres, som falge af corona-situationen. Flere oplevede, at medlemmer havde haft svert ved at komme igang
igen efter corona-nedlukningen og flere frivillige var ikke vendt tilbage til foreningerne. Priskomiteen var samtidig meget
opmarksom p4, et sterkt signal i, at kommunen fremover ville fejre alle frivillige pa det sociale omrade i stedet for at
fremhave én frivillig.

Administrationen foreslar pa den baggrund, at der settes fokus pé fejring af de frivillige i kommunen med to
arrangementer i 2022:

o Frivilligdag 20. maj 2022
o Frivilligarrangement pé Frivillig Fredag, 30. september 2022

Frivilligdag i foraret 2022

Der arrangeres en frivilligdag for de frivillige pa social- og @&ldreomradet i samarbejde med Frivilligcenteret
Mariagerfjord.

En festlig dag, der fejrer de frivilliges engagement og virkelyst.



Forelebigt indhold:

¢ Velkomst
¢ Feallesspisning
¢ Underholdning

Frivilligdagen planlegges og koordineres i samarbejde mellem Mariagerfjord Kommune og Frivilligcenteret
Mariagerfjord. Dagen forslas atholdt i Hadsund.

Frivillig Fredag 2022

Med egnske om at skabe dialog mellem de frivillige og foreningerne samt de frivillige og politikerne forslar
administrationen, at der atholdes en frivilligdag i efteraret 2022. Dagen skal give frivillige og politikerne en mulighed for
at medes pé tvars og udveksle erfaringer med hinanden.

Arrangementet kan afholdes pa frivillig fredag, der er i ar er fredag d. 30. september. Det overordnede tema for frivillig
fredag 2022 "Fealles fremtid - lokalt". Frivilligarrangementet kan med fordel arrangeres inden for rammerne af Frivillig
Fredags overordnede tema.

Forelabigt indhold i frivillighedsarrangementet:

¢ Frivilligbers: Her kan frivillige inspirere hinanden og de, der er nysgerrige pa hvad det indebarer at vere frivillig
kan {4 information.

¢ Dialog mellem Udvalget for Sundhed og Omsorg og frivillige akterer. Dialogen mellem politikere og frivillige kan
med fordel atholdes inden for rammerne af frivillig fredags tema for 2022 - "Falles fremtid - lokalt"

¢ Feallesspisning ved polsevogn

Arrangementet planlegges og koordineres i samarbejde mellem Mariagerfjord Kommune og Frivilligcenteret.
Frivilligcenteret vil derudover invitere frivillige til netverksmeder, som forberedelse til arrangementet.

Selve arrangementet pa Frivillig Fredag foreslas atholdt i Hobro.

Forelgbigt program, d. 30. september 2022.

15.00: Frivillige gor klar til Frivilligbers
16.00: Abningstale

17.00: Palsevogn

18.30: Boder nedtages

19.00: Dialog mellem frivillige og politikerne
20.30: Afslutning

Tidsplanen er et arbejdsudkast, og vil blive justeret frem mod september.

Okonomi

Udgifter til frivilligarrangementet i foraret 2022 1 Hadsund kan aftholdes inden for Ensomhedsindsatsen.



Der kan afsettes omkring 42.000 kr. til frivilligarrangementet pa Frivillig Fredag fra momsrefusion pa § 18 midlerne.

Beslutning

Godkendt.

Fraverende: Peter Muhl Nielsen (A)



Punkt 41: Orientering

00.01.00-G01-62-20
Forventet sagsgang

SO

Sagsfremstilling

1. Henvendelse fra udvalgsmedlem vedr. statsrevisorenes gennemgang af handicapsager
2. Sundhedsydelser til beboere pa private botilbud

3. Kort orientering om regeringens udspil til sundehedsreform ”Ger Danmark sundere”.
4. Arsrulleplan 2022

Beslutning
Ad 1) Udsaettes til neste made.

Ad 2) Udvalgsmedlem Helle Mglgaard (V) har 25. marts via mail stillet spergsmél vedrarende borgere pa bostederne i
kommunens adgang til sundhedslovsydelser.

Svar:

Folgende er fra kommunens hjemmeside og gaelder ogsa borgerne pa private botilbud.

”Hjemmesygepleje er vejledning og sygepleje samt behandling, som en lege har bestilt. Det kan vare hjlp til at
administrere medicin, sarpleje, pleje af deende, vejledning og hjelp ved urininkontinens. Hjemmesygepleje kan ydes hele
dagnet, alle ugens dage, hvis der er behov for det.

Hvem kan bestille hjemmesygepleje?

Alle borgere, der opholder sig i Mariagerfjord Kommune kan fa gratis hjemmesygepleje efter behov. Du kan fa
hjemmesygepleje, hvis en laege har bestilt det hos Visitation og Myndighed. Det kan vere din egen praktiserende laege,
specialleege eller sygehus. Derudover kan du selv, dine parerende eller hjemmeplejens personale ogsa tage kontakt til

Visitation og Myndighed.”

Hjemmesygepleje er gratis — og det er kommunen, som leverer.

Ad 3): Orientering om regeringens udspil til sundhedsreform ”Ger Danmark sundere”

Ad 4): Arsrulleplan opdateres

Yderligere orienteringspunkter:

Orientering om status pd arbejdet med implementering af dosispakket medicin til borgerne

Status pé tilmelding til KL's Social- og Sundhedspolitiske konference

Licitationsresultat pa renovering af Aktivitetshus pa Sjallandsvej

Dato for indvielse af @ster Holmgaard

Orientering om at Laeegerne Wigh og Sveistrup, Hadsund, har féet tildelt en ledig 0-kapacitet (tilknyttet en ny
praktiserende lege)

Fraverende: Peter Muhl Nielsen (A)



Bilag
Arsrulleplan Udvalget for Sundhed og Omsorg 2022 (5.4.)

Sundhedsreformudspil - SO 050422



Punkt 42: Eventuelt

00.01.00-G01-62-20
Forventet sagsgang

SO
Beslutning

Intet at bemaerke.

Fraverende: Peter Muhl Nielsen (A)



Punkt 43: Underskriftsark

00.22.00-P35-11-21
Forventet sagsgang

SO

Beslutning

Godkendt.

Fraverende: Peter Muhl Nielsen (A)



Punkt 44: Lukket: Lukket punkt

27.36.12-G01-31-21

Godkendt.

Fraverende: Peter Muhl Nielsen (A)
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