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Punkt 91: Godkendelse af dagsorden

27.69.48-A00-1-21

Forventet sagsgang

Handicaprådet

Anledning

Jf. vejledende forretningsorden, udarbejder formandskabet med sekretariatsbistand fra forvaltningen dagsorden for møder
i Handicaprådet.

Indstilling

Formanden indstiller til Handicaprådet:
1. At dagsorden godkendes.

Beslutning

Godkendt.

Det bemærkes, at orientering om det tværgående helhedsteam er flyttet til et senere tidspunkt.



Punkt 92: Orientering fra Direktør for Social, Sundhed og Omsorg

27.69.48-A00-1-21

Forventet sagsgang

Handicaprådet

Indstilling

Formand indstiller til Handicaprådet:

1. At orientering fra Direktør for Social, Sundhed og Omsorg tages til efterretning.

Sagsfremstilling

Status på den økonomiske situation på ældre- og omsorgsområdet.

Søren Aalund, Direktør for Social, Sundhed og Omsorg deltager via WebEx under dette punkt.

Beslutning

Handicaprådet tog status fra direktøren for Social, Sundhed og Omsorg til efterretning.



Punkt 93: Udpegning af medlem til Foreningsrådet 2024-2025

27.69.48-A00-1-21

Forventet sagsgang

Handicaprådet

Indstilling

Formand indstiller til Handicaprådet:

1. At der udpeges medlem til deltagelse i Foreningsrådet.

Sagsfremstilling

Foreningsrådet er talerør for foreningerne i Mariagerfjord Kommune.

Foreningsrådet skal bl.a.:

være med til at udvikle foreningsområdet.
være med til at fordele tilskud fra Udviklings- og talentpuljen.
igangsætte udviklingsprojekter til gavn for foreningsområdet.

Foreningsrådet skal sammensættes på følgende måde:

2 udpeget fra Byrådet – minimum 1 fra udvalget for Kultur og Fritid

3 for idrætsforeninger

1 for øvrige aktive

1 for BUS (Børne- og Ungdomsorg. Samråd)

1 for voksenundervisningsområdet

1 for Handicaprådet

1 for Integrationsrådet

1 for Seniorrådet

1 for Ungerådet

1 for selvorganiserede

Vi beder derfor Handicaprådet om at udpege 1 repræsentant til Foreningsrådet 2024- 2025 samt 1 suppleant.

Repræsentanten skal ikke nødvendigvis være en repræsentant fra Handicaprådet, men kan også udpeges blandt jeres
medlemmer.



Udpegning af repræsentant og suppleant senest torsdag d. 7. december til Maria Grønhøj Bisgaard.

Vil I gerne høre mere om Foreningsrådets arbejde, så mød op på Foreningsværkstedet på Mariager Rådhus torsdag d. 7.
december, eller kontakt sekretær for Foreningsrådet, Maria

Bisgaard, tlf. 97113506.

Se vedlagte skrivelse.

Beslutning

Handicaprådet genudpeger Ole Olsen som ordinært medlem for perioden 2024 og 2025 og Jesper Sejersen som suppleant
for samme periode.

Bilag

Brev om udpegning fra Handicaprådet.pdf



Punkt 94: Social- og ældreministeriets Danmarkskort

27.00.00-G01-14-23

Forventet sagsgang

Handicapråd

Anledning

Social- og Ældreministeriet offentliggør hvert år før den 1. juli danmarkskort med kommunernes omgørelsesprocenter
over omgjorte sager ved Ankestyrelsen inden for det sociale område.

Denne sag handler dels om en orientering om Social- og Ældreministeriets danmarkskort over omgørelsesprocenter på det
sociale område og dels om Byrådets stillingtagen til en handleplan.

Lovgivningen beskriver, at Byrådet dels skal orienteres om Social- og Ældreministeriets danmarkskort og dels tage
stilling til, om der skal udarbejdes en handleplan til at styrke den juridiske kvalitet i kommunens sagsbehandling.

Sagen behandles parallelt i de to fagudvalg, Børn og Familie og Sundhed og Omsorg og efterfølgende i Økonomiudvalget
og Byrådet. Handicaprådet har fået sagen til orientering sideløbende med processen i de to fagudvalg.

Indstilling

Fagchef for Social og Sundhed indstiller til Handicaprådet

At orienteringen om Ankestyrelens omgørelsesprocenter inden for områderne social, børne- og voksenhandicap-
tages til efterretning

Sagsfremstilling

Social- og Ældreministeriet offentliggør hvert år før 1. juli danmarkskort med kommunernes omgørelsesprocenter inden
for områderne social, børne- og voksenhandicap - et danmarkskort for hvert område. Danmarkskortene viser andelen af
kommunernes omgjorte sager – det vil sige sager, der er hjemvist eller ændret ved Ankestyrelsen.

Kommunernes Landsforening og regeringen blev i Aftale om kommunernes økonomi for 2020 enige om at nuancere
danmarkskortene således, at de også indholder kommunens egne kommentarer hertil. Af bilaget til sagen fremgår det
seneste danmarkskort med omgørelsesprocenter for 2022 sammenlignet med landsgennemsnittet sammen med de
kommentarer, Mariagerfjord Kommune har indsendt til Social- og Ældreministeriet. Danmarkskortet kan også tilgås via
Social-, Bolig- og Ældreministeriet

Overordnet set ligger Mariagerfjord Kommune under eller på niveau med landsgennemsnittet hvad angår
omgørelsesprocenter for hvert af de tre områder, social-, voksenhandicap og børnehandicap. Sammenlignet med
omgørelsesprocenter for 2021 er der sket en mindre stigning i omgørelsesprocenten, men et større antal påklagede sager
samlet set på det sociale område. På voksenhandicapområdet er der sket et markant fald i omgørelsesprocenten men
næsten en fordobling i antal påklagede sager (fra fem påklagede sager i 2021 til elleve sager i 2022). På
børnehandicapområdet er der sket et mindre fald i antallet af påklagede sager, men en stigning i omgørelsesprocentren (fra
11 påklagede sager i 2021 til ti sager i 2022).



I tabellen nedenfor ses et overblik over antallet af omgjorte afgørelser for de tre områder samt omgørelsesprocenten på
landsplan sammenlignet med Mariagerfjord Kommune for 2022 og 2021. Ankestyrelsen har truffet 67 afgørelser i 2022.
Det betyder, at omgørelsesprocenterne på hvert af de tre områder er opgjort på baggrund af meget få antal afgørelser.

Social Voksenhandicap Børnehandicap

Antal sager 2022

Ændrede/ophævede 4 0 0

Hjemviste 16 1 5

Stadfæstede 47 10 5

Afgørelser i alt fra Ankestyrelsen 67 11 10

Omgørelsesprocent

Landsgennemsnit 2022 37,6% 38,9% 48,9%

Mariagerfjord 2022 30% 9% 50%

Mariagerfjord 2021 27% 20% 0%

Mariagerfjord Kommune har for det samlede socialområde en omgørelsesprocent på 30%. Vigtig er her at fremhæve, at
hovedparten af afgørelserne er stadfæstede, og kun fire af de 67 afgørelser er ændrede eller ophævede. For
børnehandicapområdet ligger omgørelsesprocenten på 50% men ingen ændrede eller ophævede afgørelser.
Ændring/ophævelse betyder, at afgørelsen er forkert, og at Ankestyrelsen har ophævet afgørelsen. En hjemvist afgørelse
betyder, at Ankestyrelsen sender sagen tilbage til førsteinstansen, her kommunen, der skal behandle sagen og afgøre den
igen. Grunden til, at Ankestyrelsen hjemviser en sag, kan for eksempel være, at der mangler oplysninger eller, at der er
sket alvorlige sagsbehandlingsfejl.

Når man ser Ankestyrelsens afgørelser på danmarkskortet, kan det være nyttigt at vide, hvor mange ydelser Mariagerfjord
Kommune har bevilget til borgere bosat i Mariagerfjord Kommune i løbet af et år. Borgerne har i 2021 samlet set
modtaget 2.331 ydelser opgjort på paragraffer inden for socialområdet. Her indgår alle bestemmelser i serviceloven, hvor
der er kommunal klageadgang - det vil sige både børne-, voksen- og ældreområdet. De samlede antal ydelser er opgjort på
baggrund af registerdata fra Danmarks Statistik fra 2021, da det ikke har været muligt at få oplyst tallet for 2022. Billedet
vurderes at være meget lig for 2022.

Administrationen anvender aktivt afgørelserne til læring og kvalitetsudvikling på de berørte fagområder. De behandlede
sager medtages på fagmøder, og alle sagsbehandlere gøres opmærksom på, hvilken læring der er i en sag. Samtidig er der
i sagsbehandlingen øget fokus på at koordinere indsatser og forløb på tværs af fagenheder og afdelinger, så borgeren
oplever en helhedsorienteret og koordineret sagsbehandling.

Skærpet lovgivning vedrørende behandling af danmarkskortet

Den 1. juni 2022 trådte skærpede krav til Byrådets behandling af danmarkskortet i kraft. Dette blev Byrådet orienteret om
sidste år, da Byrådet behandlede danmarkskortet.

De ændrede krav betyder, at:



Byrådet skal tage stilling til, hvorvidt der er behov for at udarbejde en handleplan til at styrke den juridiske kvalitet
i kommunens sagsbehandling
Referat fra byrådsmødet, hvor danmarkskortet har været behandlet skal fremsendes til Ankestyrelsen. Her skal
Byrådet oplyse Ankestyrelsen, om Byrådet har besluttet at udarbejde en handleplan
Byrådet skal, såfremt der ikke iværksættes en handlesplan, senest fire uger efter Byrådets behandling orientere
Ankestyrelsen med en beskrivelse af baggrunden for, at Byrådet har valgt ikke at iværksætte en handleplan

Beslutter Byrådet, at der ikke skal udarbejdes en handlesplan, skal Byrådet orientere Ankestyrelsen om begrundelsen for
dette. Ankestyrelsen kan pålægge Byrådet at udarbejde en handlesplan. Ankestyrelsen foretager en vurdering heraf på
baggrund af omgørelsesprocenterne på socialområdet og Ankestyrelsens øvrige kendskab til sagsbehandlingen i
kommunen.

Administrationen indstiller, at der ikke udarbejdes en ny handleplan på baggrund af omgørelsesprocenterne for 2022.
Dette begrundes ud fra, at omgørelsesprocenterne ligger under eller på niveau med landsgennemsnittet for det samlede
sociale område, som omfatter børn-, voksen- og ældreområdet, samt for de to særskilt viste områder, børne- og
voksenhandicap.
Ligeledes er ingen afgørelser på børne- eller voksenområdet ændret /ophævet - kun fire inden for det samlede
socialområde.

Administrationen arbejder fortsat ud fra de punkter, der indgik i sidste års handleplan, som blandt andet omfatter at
arbejde løbende med den faglige kvalitet af afgørelser på team-møder, ved ledelsestilsyn og ved sagsgennemgange. Der er
fortsat ansat en jurist, som styrker den juridiske kvalitet på både det sociale børne- og voksenområde. Den handleplan,
som Byrådet besluttede i 2022, er således stadig aktiv og vurderes fortsat relevant.

Beslutning

Handicaprådet tager orienteringen til efterretning og anbefaler, at audit anvendes i højere grad end nu til at lære af
klagesager og / eller give mere forståelig information i klagevejledningen om, hvordan en klage kan indgives, hvordan
den bliver behandlet og borgeren inddraget i dette.

Bilag

Danmarkskortet 2022_andelen af omgjorte sager



Punkt 95: Orientering fra medlemmer

27.69.48-A00-1-21

Forventet sagsgang

Handicaprådet

Indstilling

Formanden indstiller til orientering og eventuelt drøftelse.

Sagsfremstilling

Orientering om det tværgående helhedsteam.

Leder for Helhedsteamet Christina Luther-Norup deltager under dette punkt.

Beslutning

Der blev den 14. november 2023 afholdt dialogmøde mellem borgere og Udvalget for Sundhed og Omsorg. De forskellige
tilbud i Mariagerfjord Kommune blev præsenteret.

På baggrund af en henvendelse drøftede rådet muligheden for at gøre indsigelse mod det planlagte byggeri ved Skivevej.
En sådan indsigelse ligger dog uden for rådets opgaver.



Punkt 96: Evaluering af Handicappris 2023

00.05.07-G01-2-22

Forventet sagsgang

Handicaprådet

Indstilling

Social- og Sundhedschef indstiller til Handicaprådet, at:

1. At årets proces for handicapprisen evalueres.

Sagsfremstilling

Mariagerfjord Kommunes Handicappris 2023 blev uddelt til Kurt og Vibeke Herløv Stad under den ugentlige træning i
Rosendalhallen 26. oktober. Prisen blev tildelt for parrets frivillige indsats i LykkeLiga Hobro.

I 2023 blev indstillingsperioden rykket til efter sommerferieperioden i et forsøg på at få flere indstillinger til prisen - dette
ser ud til at være lykkedes, da der blev modtaget seks indstillinger til årets Handicappris.

For at opkvalificere arbejdsgange og processer i forbindelse med handicapprisen, er det væsentligt at evaluere på årets
forløb. Derfor bedes Handicaprådet tage stilling til både positive og negative oplevelser, tanker og meninger omkring
årets proces, og derudover komme med forslag og ændringer hertil.

På denne baggrund bedes Handicaprådet evaluere processen med afsæt i følgende spørgsmål:

1. Hvad har fungeret godt?

2. Hvad har fungeret mindre godt?

3. Hvad kan gøres anderledes næste år?

Sekretariatet for Social, Sundhed og Omsorg har bistået med en konsulent og en administrativ medarbejder og har i
processen så vidt muligt fulgt kommunikationsplanen, som blev præsenteret på rådsmøde i april. Der er optaget video
med 2022-vinderen samt udarbejdet opslag til Facebook, annoncering på hjemmeside ligesom der er udsendt
pressemeddelelse. Derudover har der været særligt fokus på intern kommunikation gennem mail og intranet.

De tidligere prismodtagere og dette års indstillede kandidater var inviteret med til prisoverrækkelsen. Formanden for
Handicaprådet har i år stået for koordineringen og planlægning af prisoverrækelsen.

Beslutning

Rådet vurderer, at dette års proces hen mod uddelingen af prisen samt det arrangement, som uddelingen var en del af, var
vellykket, blandt andet fordi alle de indstillede var inviteret og blev nævnt på dagen.



Punkt 97: Årshjul for Handicaprådet

27.15.04-A26-1-22

Forventet sagsgang

Handicaprådet

Anledning

Handicaprådet har fået udarbejdet et årshjul. Årshjulet vil blive opdateret efter hvert møde i Handicaprådet og vil blive sat
på som fast punkt på alle møder.

Indstilling

Sekretariatet for Social, Sundhed og Omsorg indstiller til Handicaprådet:
1. At det opdaterede årshjul godkendes.

Beslutning

Rådet vil gerne i løbet af året have en orientering af skolechefen om forskellige forhold på skoleområdet. Formanden vil
præciserer overfor skolechefen, hvilke ønsker der er.

Rådet vil gerne have indlagt en orientering om ferieaktiviteter for beboere på kommunes botilbud, herunder de aktuelle
årshjul for disse.

Samt en afrapportering fra foreningsrådet.

Bilag

Årshjul 2023 - revideret 3. november 2023



Punkt 98: Mødested for næste møde

27.15.04-A26-1-22

Forventet sagsgang

Handicaprådet

Indstilling

Formanden indstiller til Handicaprådet:
1. At beslutte, hvor næste møde - den 12. december 2023 - skal afholdes.

Beslutning

December mødet aflyses medmindre der kommer yderligere punkter, som kalder på mødebehandling i december.



Punkt 99: Eventuelt

27.69.48-A00-1-21

Forventet sagsgang

Handicaprådet

Sagsfremstilling

Dialog om der er emner pressen skal orienteres om.

Beslutning

Intet.



Punkt 100: Underskriftark

00.22.04-P35-1-21

Forventet sagsgang

Handicaprådet

Sagsfremstilling

Når Handicaprådet er færdig med mødet, skal alle medlemmer skrive under ved at trykke på den grønne "godkend" knap i
First Agenda.

Beslutning

Alle tilstedeværende medlemmer har godkendt protokollen i FirstAgenda.
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